ZERTIFIKAT

SCHLAGFERTIGKEIT
MIT DEM CLUB DER BESTEN

il R T

WIR BESTATIGEN, DASS
HERR Arndt-Timo Niggemeyer

AM 10.02.2008 AM SEMINAR

.SCHLAGFERTIGKEIT, DIE KONIGSDISZIPLIN
DER KOMMUNIKATION®

Behandlung von kritischen Fragen, Fragetechniken, E ~ inwandbehandlung, Reagieren auf
Verbalattacken, Sitzungsquerschlager und Unverscham theiten. Grundlagen der
selbstbewussten Kdrpersprache und vieles mehr.

IM

wLINDNER HOTEL & SPORTING CLUB AM
WIESENSEE®" IN WESTERBURG
TEILGENOMMEN HAT.
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Cuxhaven,18.02.2008
SEMINARLEITER

ORT,DATUM

Sven Sander Training & Beratung Reinekestrasse 22 27472 Cuxhaven



